
セブンーイレブン商品をおとどけ!

で手に入れよう

多摩境多摩境

ご注文ください
7NOW アプリから

配送可能
地域

使い方はとっても簡単

配送地域拡大！配送地域拡大！
LOMBYLOMBY

※ 対象エリア内でも配送ロボットが向かえない場合
があります。※ ロボットがお届けできるのは各集合住
宅の1階エントランス付近までとなります。

二次元バーコードの
読み込みかApp 
Store、または
Google Playより
「セブンナウ」で検索 !

現在、LOMBYによる自動配送は、以下の
地図に赤く表示されたエリア内のご住所が
対象です。
戸建て住宅のお客様には玄関前まで、集合
住宅にお住まいのお客様には各棟の 1階エ
ントランスまでお届けいたします。

LOMBY 実証実験事務局お問い合わせ窓口 info-mo�@lomby.jpLOMBY 実証実験事務局お問い合わせ窓口 info-mo�@lomby.jp

会員登録不要!会員登録不要!

注文確定後、
ロボット配送
希望確認画面で
「希望する」
を選択するだけ!

tnk21
鉛筆



●本サービスは、お客さまのスマートフォンを使用して、7NOWアプリにアクセスし、セブン-イレブン南大沢駅前店、セブン-イレブン八王子南大沢店にてご注文いただいた商品をお届
けするサービスです。注文は1,000円（税抜）から承ります。また、ご注文いただいた商品代金の他に、別途配送料300円（税抜）がかかります。配送料、販売価格※�は、注文画面に表示
されますのでご確認ください。　※1 本サービスでの販売価格は7NOW価格となります。セブン-イレブン店頭の販売価格と異なります。
●配送エリアは7NOWアプリでご確認ください。※一部対象外エリアがございます。●天候や交通事故、店舗等の諸事情により、お届けを休止したり、お時間までにお届けできない場
合がございます。●再配達は実施しておりません。●お届けする商品の形状・色等は7NOWアプリの写真と異なる場合がございます。●サービスの詳細は7NOWアプリ内の［利用規
約］および［ご利用ガイド］をご確認ください。●本サービスは南大沢駅前店、八王子南大沢店のみの実施になります。●店頭で実施しているセール、キャンペーンは7NOWでは対象
外となります。●7NOWで実施しているセール、キャンペーンは店頭では対象外となります。●ロボット配送の受付は9ː30～20：00になります。
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�ｌペットボトル×2
トイレットペーパー8ロール×1
ボックスティッシュ5個入り×1

参考例

お弁当×2　サラダ×2
���mlペットボトル×2
紙パックドリンク×2

参考例

×�

ロボットでお届けできない商品
たばこ、ハガキ・切手・印紙、クオカード、プリペイドカード、
発火性・引火性があるもの、雑誌、ロボットに乗らないもの

（重量・大きさ）などはロボットではお届けできません。

●ロボットに乗る量の目安
どんな
ロボットが
くるの?

かわいくて、かしこい、みんな
の配達ロボットです。
配送のお手伝いをするために生
まれた自動配送ロボット。 
人手不足の課題を解決しなが
ら、みなさんの元へ商品をお届
けします！
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ロボットの名前はロボットの名前は
ロンビーロンビーLOMBYLOMBY

ロボット側部にあるカメラへ二次元バー
コードを読み込ませると、ロボット後方部の
シャッターが開きますので商品をお受け取
りください

STEP�

ロボット配送での受け取り方法

ロボット配送が開始されると、登録した携
帯番号宛にSMSが届きます。
内容をご確認ください。

STEP�
ロボットがお届け先に到着すると、再度
SMSが届きます。SMS記載のリンクを開く
と、二次元バーコードが表示されます。二
次元バーコードが表示されることを確認
後、お受取場所へ向かってください。

STEP�




